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Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej, „Kierownik ośrodka 
pomocy społecznej składa radzie gminy coroczne sprawozdanie z działalności ośrodka oraz przedstawia 
potrzeby w zakresie pomocy społecznej”. 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pucku zwany dalej Ośrodkiem, jest jednostką organizacyjną Gminy 
Puck, nieposiadającą osobowości prawnej, finansowaną w formie jednostki budżetowej.  
Ośrodek wykonywał w roku sprawozdawczym zadania, w szczególności z zakresu: 
 pomocy społecznej, na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej,  
 świadczeń rodzinnych, zgodnie z ustawą z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, 
 świadczeń z funduszu alimentacyjnego, zgodnie z ustawą z dnia 7 września 2007 r. o pomocy 

osobom uprawnionym do alimentów, 
 Karty Dużej Rodziny, realizowanej zgodnie z ustawą z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny,  
 przeciwdziałania przemocy w rodzinie, zgodnie z ustawą z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu 

przemocy w rodzinie, 
 wspierania rodziny, zgodnie z ustawą z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej, 
 świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, zgodnie z ustawą z dnia 

27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych,  
 świadczeń wychowawczych (500+), wykonywanych na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r.  

o pomocy państwa w wychowaniu dzieci (sprawy wszczęte i niezakończone do maja 2022 r.), 
 wsparcia kobiet w ciąży i rodzin, zgodnie z ustawą z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet  

w ciąży i rodzin „Za życiem”, 
 dodatków mieszkaniowych i energetycznych, zgodnie ustawą z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach 

mieszkaniowych i na podstawie ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne,  
 prowadzenia postępowań i wydawania zaświadczeń w sprawach, o których mowa w art. 411 ust. 

10g ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska,  
 wsparcia obywateli Ukrainy, na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2023 r. o pomocy obywatelom 

Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, 
 dodatków elektrycznych zgodnie z ustawą z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach służących ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku w związku  
z sytuacją na rynku energii elektrycznej, 

 refundacji podatku VAT dla odbiorców paliw gazowych, zgodnie z ustawą o szczególnej ochronie 
niektórych odbiorców paliw gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w związku z sytuacją na rynku gazu. 

 dodatków osłonowych, zgodnie z ustawą z dnia 17 grudnia 2021 r.  o dodatku osłonowym, 
 bonów energetycznych, zgodnie z ustawą z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz  

o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła 
systemowego, 

Poniższe sprawozdanie zawiera opis zadań realizowanych przez Ośrodek w roku 2024, analizę budżetu  
w roku 2024 i potrzeby w zakresie pomocy społecznej na rok 2025.  
W roku sprawozdawczym prowadzone były działania na podstawie ustaw, które już nie były w zakresie 
zadań Ośrodka, np. dotyczące świadczeń wychowawczych. Działania i wydatki w tym zakresie dotyczyły 
spraw rozpoczętych i nie zakończonych do końca 2024 r.  

STRUKTURA ORGANIZACYJNA 
 

W 2024 r. w Ośrodku zatrudnionych było 24 pracowników w ramach umowy o pracę oraz 13 osób  
w innych formach zatrudnienia. Osoby zatrudnione w Ośrodku posiadają odpowiednie wykształcenie 
określone przepisami prawa i kwalifikacje zawodowe.  
Ponadto 11 podmiotów zewnętrznych realizowało następujące zadania Ośrodka: 

 usługi opiekuńcze,  
 specjalistyczne usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi,   
 świadczenie usług schronienia, 
 świadczenie usług schronienia z usługami opiekuńczymi, 
 realizację Programów: „Opieka Wytchnieniowa” i „Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej” – 

edycje 2024, 
 prowadzenie i zapewnienie miejsca w mieszkaniu wspieranym, 
 konserwację urządzeń alarmowych i monitoringu Ośrodka, 
 ochronę Ośrodka, 
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 przechowywanie i brakowanie dokumentacji Ośrodka. 
Poniżej w układzie tabelarycznym przedstawiono zatrudnienie w Ośrodku na poszczególnych stanowiskach 
pracy, w ramach wszystkich form zatrudnienia. 
 

Struktura zatrudnienia 
Liczba osób 

zatrudnionych na 
etatach 

Liczba osób 
wykonujących 

zadania na podst. 
innych form 
zatrudnienia 

OGÓŁEM 24 11 

z tego: 

Dyrektor GOPS 1 0 
Główna Księgowa 1 0 
Stanowisko urzędnicze ds. księgowości  1 0 

Pracownik ds. administracyjno-kadrowych 1 0 
Stanowiska urzędnicze ds. świadczeń z pomocy społecznej 2 0 
Kierownik Sekcji Pomocy Środowiskowej 1 0 
Specjaliści pracy socjalnej / pracownicy socjalni 6 0 
Asystenci rodziny 2 0 
Kierownik Sekcji Świadczeń Rodzinnych, Funduszu Alimentacyjnego i 
Wychowawczych 1 0 
Stanowiska urzędnicze ds. świadczeń rodzinnych, 
z funduszu alimentacyjnego i wychowawczych 8 0 
Zatrudnienie na okres wzmożonych prac biurowych (przyjmowanie 
wniosków na nowe okresy świadczeniowe) 0 2 
Pomoc psychologiczna i tłumaczka – obsługa obywateli Ukrainy 0 3 
Sprzątaczka  0 1 
Konserwator 0 1 
Stażyści 1 
Radca Prawny umowa z osobą prowadzącą działalność 

gospodarczą - 1 osoba 
Informatyk umowa z osobą prowadzącą działalność 

gospodarczą - 1 osoba 
Inspektor ochrony danych osobowych umowa z osobą prowadzącą działalność 

gospodarczą - 1 osoba 
Opracowanie własne 

 
Liczba zatrudnionych pracowników socjalnych w roku sprawozdawczym spełniała wymogi ustawowe 
określone w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej na podstawie którego: „ośrodek pomocy 
społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden 
pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkańców lub 
proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku 
jeden pracownik socjalny na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących”. W roku 2024 
pracą socjalną objęto 202 rodziny, czyli na jednego pracownika socjalnego przypadało średnio ok. 33 
rodziny. Pomoc pieniężna i niepieniężna jest udzielana przez Ośrodek na podstawie decyzji 
administracyjnych lub rozstrzygnięć, z wyłączeniem pomocy w formie m.in. pracy socjalnej, poradnictwa, 
udziału w grupach wsparcia czy interwencji kryzysowej. 
 

Liczba wydanych decyzji i rozstrzygnięć administracyjnych w roku 2024 
 

Wyszczególnienie Liczba 
Liczba wydanych decyzji i rozstrzygnięć ogółem 
z tego: 6184 

decyzje w zakresie: 
- pomocy społecznej    877 
- świadczeń rodzinnych 1772 
- funduszu alimentacyjnego 156 
- postępowania w sprawie dłużników alimentacyjnych   82 
- świadczeń wychowawczych    40 
- dodatków gazowych 21 
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- dodatków osłonowych 298 
- bonów energetycznych 266 
- dodatków mieszkaniowych    36 
rozstrzygnięć w sprawie: 
- przyznania świadczeń wychowawczych 3 
- przyznania dodatków dla gospodarstw domowych 0 
- przyznawanie dodatków elektrycznych 0 
- przyznania dodatków gazowych 132 
- przyznania dodatków osłonowych 1385 
- przyznania bonów energetycznych 1116 

Opracowanie własne 
ZADANIOWY BUDŻET OŚRODKA Z REALIZACJI ŚWIADCZEŃ SPOŁECZNYCH W 2024 ROKU 

 
Zadania Wykonanie w zł 

Razem środki własne, własne z dotacją z budżetu państwa i na zadania zlecone gminie 23.388.678 
       Zadania własne gminy 3.504.747 

finansowane z budżetu gminy 1.616.616 
 na dofinansowanie programu „Posiłek w szkole i w domu” 70.664 
 na dofinansowanie do wypłaty zasiłków okresowych 10.060 
 na realizację zasiłków celowych (w tym dożywianie ze środków własnych i zdarzenia    

        losowe) i celowych specjalnych 5.025 

 na realizację usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 12.445 
 za pobyt mieszkańców Gminy w domach pomocy społecznej  1.019.962 
 za pobyt osób bezdomnych w schroniskach i w schroniskach z usługami opiekuńczymi  413.110 
 na realizację prac społecznie użytecznych (z PUP) 6.070 
 na realizację dodatków mieszkaniowych 79.280 

dofinansowane dotacją z budżetu państwa 1.888.131 
 na realizację zasiłków stałych 1.355.891 
 na dofinansowanie do wypłaty zasiłków okresowych 63.185 
 na realizację składek na ubezpieczenie zdrowotne 114.868 
 na dofinansowanie programu „Posiłek w domu i w szkole” 282.656 
 na realizację Programu „Asystent rodziny na 2024 rok” 62.426 
 na realizację prac społecznie użytecznych (z PUP) 9.105 

Zadania zlecone gminie 19.883.931 
            na realizację specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 208.100 

 na realizację świadczeń wychowawczych 26.915 
 na realizację świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego 16.866.457 
 na opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne 1.453.818 
 na realizację świadczeń  „Za życiem” 20.000 
 na opłacenie składek na ubezpieczenie zdrowotne 203.904 
 na realizację dodatków osłonowych 606.950 
 na realizację bonów energetycznych 497.787 

PROGRAMY DOFINANSOWANE ZE ŚRODKÓW Z FUNDUSZU SOLIDARNOŚCIOWEGO, w tym: 1.425.792 
 Program „Opieka wytchnieniowa”  - edycja 2024 287.575 
 Program „Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej” - edycja 2024 1.138.217 

      ZADANIA REALIZOWANE Z FUNDUSZU PRZECIWDZIAŁANIA COVID-19 48.608 
 dodatek gazowy 48.608 

ZADANIA REALIZOWANE ZE ŚRODKÓW FUNDUSZU POMOCOWEGO POMOC DLA UKRAINY 150.604 
 jednorazowe świadczenie pieniężne dla Obywateli Ukrainy 300,00 zł 4.500 
 pomoc psychologiczna dla Obywateli Ukrainy 45.267 
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Zadania Wykonanie w zł 
Razem środki własne, własne z dotacją z budżetu państwa i na zadania zlecone gminie 23.388.678 
 zasiłki okresowe 0,00 
 zasiłki stałe 29.943 
 składki na ubezpieczenie zdrowotne 1.907 
 świadczenia rodzinne 59.713 
 świadczenia rodzinne – składki na ubezpieczenie społeczne 6.990 
 świadczenia rodzinne – składki na ubezpieczenie zdrowotne 2.286 
 sprawienie pogrzebu 0,00 

Opracowanie własne 
Uprawnienia do korzystania z pomocy społecznej  
Ustawa o pomocy społecznej określa wysokość kryterium dochodowego uprawniającego do korzystania 
ze świadczeń pomocy społecznej. Kryterium dochodowe wynosi 1.010 zł dla osoby samotnej, a dla osoby  
w rodzinie 823 zł. Wysokość kryterium dochodowego uprawniającego do pomocy w zakresie dożywiania 
na podstawie wieloletniego programu wspierania finansowego gmin „Posiłek w szkole i w domu na lata 
2024-2028” wynosi (200% ustawowych kryteriów dochodowych), czyli dla osoby samotnie gospodarującej 
2.020 zł, a dla osoby  w rodzinie 1.646 zł.  
Pomoc w zakresie m.in.: pracy socjalnej, poradnictwa, czy wsparcia asystenta rodziny jest świadczona bez 
względu na posiadany dochód. 
Poza dochodem, ustawowymi przesłankami do uzyskania pomocy społecznej są: ubóstwo, sieroctwo, 
bezdomność, bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwała lub ciężka choroba, przemoc w rodzinie, 
potrzeba ochrony ofiar handlu ludźmi, potrzeba ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezradność 
w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach 
niepełnych i wielodzietnych, trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej 
Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku  
z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.  
o cudzoziemcach, trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, alkoholizm lub 
narkomania, zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa, klęska żywiołowa lub ekologiczna. 

REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU POMOCY SPOŁECZNEJ 

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej nakłada na gminę  obowiązek udzielania pomocy 
osobom i rodzinom znajdującym się w  trudnych  sytuacjach życiowych, których nie są w stanie pokonać 
wykorzystując własne zasoby, uprawnienia i możliwości. Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny  
w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach 
odpowiadających godności człowieka. Jednocześnie osoby i rodziny  korzystające z pomocy społecznej są 
zobowiązane do współdziałania w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. 
W roku sprawozdawczym pomocą społeczną w postaci świadczeń pieniężnych i niepieniężnych objęto 419 
osób w 264 rodzinach. Rodziny te korzystały z szeroko rozumianej pomocy społecznej tj. m.in.  
z wypłacanych świadczeń, z pracy socjalnej, załatwiania spraw w urzędach, sądach, orzecznictwie do 
spraw niepełnosprawności, ustalania uprawnień do rent, emerytur. Ponadto pracownicy socjalni Ośrodka 
przeprowadzali rodzinne wywiady środowiskowe u osób pobierających świadczenia pielęgnacyjne, 
świadczenia wychowawcze, wywiady alimentacyjne dla innych ośrodków, wydawali opinie i informacje 
(po przeprowadzeniu wywiadu) dla PCPR, Policji, sądów i innych uprawnionych instytucji.  
Poniżej przedstawiono kompleksowe opracowanie, które obrazuje zadania zrealizowane przez Gminny 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Pucku oraz analizę budżetu zadaniowego za rok 2024.  

ZADANIA WŁASNE GMINY 
1. Udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym  
W związku z obowiązkiem gminy zapewnienia schronienia osobom tego pozbawionym, osoby bezdomne  
z terenu naszej Gminy (tj. osoby niezamieszkujące w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisów  
o ochronie praw lokatorów i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowane na pobyt stały,  
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w rozumieniu przepisów o ewidencji ludności, a także osoby niezamieszkujące w lokalu mieszkalnym  
i zameldowane na pobyt stały w lokalu, w którym nie ma możliwości zamieszkania) są kierowane do 
schronisk na terenie woj. pomorskiego wyłonionych w drodze postępowania prowadzonego w trybie 
podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 p.z.p., z którymi GOPS 
podpisał umowy. W roku 2024 usługi w formie miejsc w schroniskach dla osób bezdomnych, w tym 
schroniskach dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi realizowali:  
 Stowarzyszenie MONAR z siedzibą w Warszawie, ul. Nowolipki 9B, 00-151 Warszawa - Pomorskie 

Centrum Pomocy Bliźniemu MONAR-MARKOT, ul. Kochanowskiego 7A, 80-402 Gdańsk;  
 Stowarzyszenie "RYTA" z/s w Gdańsku, ul. Lotników Polskich 2A/5, 80-809 Gdańsk - Schronisko "RYTA" 

w Wiślince, ul. Piaskowa 9, 83-011 Wiślinka (z realizacją usług opiekuńczych). 
W roku sprawozdawczym Ośrodek skierował do schronisk 21 osób bezdomnych, w tym 17 osób do 
schroniska z usługami opiekuńczymi (4 zwykłe schronisko) Sfinansował koszty ich pobytu w schroniskach  
na kwotę 413.110 zł oraz koszty wyżywienia 18 osób – jedno danie gorące w ramach programu Posiłek  
w szkole i w domu – 18 osób – na kwotę kwota 99.545 zł, śniadania i kolacje 2 osoby – 4.505 zł. 
Zapewnienie posiłku oraz dożywianie dzieci 
Tę formę wsparcia Ośrodek realizował w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin  
w zakresie dożywiania „Posiłek w szkole i w domu”. Na realizację programu wydatkowano ogółem  
353.320 zł, z czego środki własne gminy wyniosły 70.664 zł, a dotacja z budżetu państwa 282.656 zł. 
Środki na ten cel wydatkowano następująco: 

 posiłki - 46 osób (w tym 28 dzieci), na kwotę 116.770 zł, (99.545 zł dla osób bezdomnych  
w schroniskach, 7.969 zł dla dzieci w szkołach i 9.256 zł dla dzieci w przedszkolach), 

 zasiłki celowe na zakup żywności –  126 rodzin na kwotę 236.550 zł. 
3. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 
Zasiłek stały jest świadczeniem przysługującym osobom całkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku 
lub niepełnosprawności, spełniającym kryterium dochodowe (1.010 zł dla osób samotnych i 823 zł dla 
osób w rodzinach) i stanowi comiesięczny dochód bądź uzupełnienie dochodu tych osób. Świadczenie to 
jest zadaniem własnym gminy, na które gmina otrzymuje dotację z budżetu państwa. W roku 2024 zasiłki 
stałe otrzymywało 151 osób. Łączna kwota poniesiona na ten cel to 1.355.891 zł. 
4. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych 
Zasiłek okresowy adresowany jest do osób i rodzin bez dochodów lub o dochodach niższych niż ustawowe 
kryterium oraz zasobach pieniężnych niewystarczających na zaspokojenie niezbędnych potrzeb życiowych, 
zwłaszcza ze względu na długotrwałą chorobę, niepełnosprawność, bezrobocie lub brak możliwości 
nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego. W roku 2024 Ośrodek 
objął tą formą 101 osób w 50 rodzinach, przyznając 165 świadczeń na łączną kwotę 73.745 zł  (63.531 zł  
z dotacji i 10.214 zł ze środków własnych). 
5. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 
Zasiłek celowy to świadczenie skierowane na zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej, przyznany  
w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu żywności, leków i leczenia, ogrzewania,  
w tym opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, koniecznych i niezbędnych drobnych 
remontów i napraw w mieszkaniu, a także na pokrycie kosztów pogrzebu. W roku 2024 Ośrodek przyznał 
zasiłki celowe 127 rodzinom, na łączną kwotę 237.070 zł.  
W szczególnie trudnych i uzasadnionych sytuacjach, rodzinom których dochód przekracza kryterium 
dochodowe przyznawane są zasiłki celowe specjalne. Z tej formy pomocy w roku sprawozdawczym nie 
skorzystała żadna z rodzin. 
Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia 
losowego 
Zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego to świadczenie, które 
może być przyznane osobie albo rodzinie, które poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego. W takim 
przypadku zasiłek może być przyznany niezależnie od dochodu i może nie podlegać zwrotowi. W roku 
sprawozdawczym żadna z rodzin nie skorzystała z tej formy pomocy. 
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6. Praca socjalna 
Praca socjalna, ukierunkowana jest na rozwiązywanie różnych problemów dotyczących osób lub rodzin, 
powodujących określone dysfunkcje w ich życiu lub prowadzących do ich wykluczenia społecznego. Wiele 
działań prowadzonych w ramach pracy socjalnej przez Ośrodek, przynosi pozytywne efekty w postaci 
m.in.:  podjęcia pracy zarobkowej przez klientów, pełnego usamodzielnienia się bądź odejścia od systemu 
pomocy społecznej, poprawy funkcjonowania rodzin, podejmowania leczenia odwykowego, umiejętności 
radzenia sobie w nowych sytuacjach, umiejętności dokonywania samooceny, czy wzmocnienia poczucia 
własnej wartości. Pracą socjalną w roku sprawozdawczym objęto 202 rodziny, w tym 53 rodziny tylko 
pracą socjalną.  
Na każdorazowy wniosek o pomoc z Ośrodka zostaje przeprowadzony rodzinny wywiad środowiskowy,  
w celu diagnozy rodziny, jej potrzeb i zasobów. W roku sprawozdawczym pracownicy socjalni 
przeprowadzili w tym celu 896 rodzinnych wywiadów środowiskowych.  
Jednym z instrumentów wykorzystywanych w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, który jest umową 
zawieraną z klientem. W minionym roku pracownicy socjalni zawarli 16 kontraktów socjalnych z klientami 
Ośrodka.  
7. Organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych usług opiekuńczych  

w miejscu zamieszkania 
W roku 2024 usługi opiekuńcze były pełnione u 6 osób ze względu na wiek lub chorobę. Ośrodek 
wydatkował na ten cel kwotę 12.445 zł ze środków własnych.  
Ponadto w roku sprawozdawczym Ośrodek realizował wsparcie w formie specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, którymi objęto 12 dzieci. Usługi te są zadaniem 
zleconym gminie i są finansowane ze środków zleconych. W roku 2024 na ten cel wydatkowano 208.100 
zł.  
Dodatkową formą wsparcia w zakresie opieki była realizacja Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki 
Społecznej „Opieka wytchnieniowa” – edycja 2024, który finansowany jest ze środków pochodzących  
z Funduszu Solidarnościowego.  
Głównym celem programu jest wsparcie członków rodzin lub opiekunów przez umożliwienie im uzyskania 
doraźnej, czasowej pomocy w formie opieki wytchnieniowej. Beneficjentami programu były osoby  
sprawujące bezpośrednią opiekę nad:  
 dziećmi niepełnosprawnymi z orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: 

konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną 
możliwością samodzielnej egzystencji, oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna 
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji;  

 osobami ze znacznym stopniem niepełnosprawności.  
Z udziału w programie skorzystało 24 opiekunów (18 nad osobami dorosłymi i 6 nad dziećmi). Łączna 
liczba godzin pełnionych usług to 5.751,50. Koszt – 287.575 zł. 
Drugim Programem który był skierowany do osób niepełnosprawnych to Program „Asystent osobisty 
osoby niepełnosprawnej – edycja 2024”. 
Głównym celem Programu jest wprowadzenie usług asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej jako 
formy ogólnodostępnego wsparcia dla uczestników Programu, tj.: 
 dzieci do 16. roku życia z orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności 

stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością 
samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka  
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. 

 osoby niepełnosprawne posiadające orzeczenie o niepełnosprawności: 
 o stopniu znacznym lub 
 o stopniu umiarkowanym albo 
 traktowane na równi do wymienionych powyżej. 
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Z udziału w programie skorzystało 5 dzieci i 74 osoby dorosłe. Łączna liczba godzin pełnionych usług to 
22.031,50.  Koszt – 1.138.217 zł. 
8. Kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca Gminy  

w tym domu 
Pobyt w domu pomocy społecznej jest odpłatny. Odpłatność ustalana jest do wysokości średniego 
miesięcznego kosztu utrzymania w danej placówce. W pierwszej kolejności koszty pobytu w placówce 
pokrywa mieszkaniec. Przepisy nakładają na mieszkańca obowiązek ponoszenia odpłatności do wysokości 
70 % posiadanego dochodu. W przypadku braku możliwości uiszczenia pełnej opłaty przez mieszkańca, 
cały lub częściowy koszt pobytu w domu pokrywają kolejno: małżonek, zstępni i w ostatniej kolejności 
wstępni, pod warunkiem spełnienia kryteriów dochodowych. Jeżeli opłata nie zostanie wniesiona przez 
wyżej wymienione osoby, różnicę uiszcza gmina.  
W 2024 roku w domach pomocy społecznej przebywały łącznie 22 osoby skierowane z terenu Gminy 
Puck, za które Gmina poniosła koszty pobytu na łączną kwotę 1.019.962 zł. 
Domy Pomocy Społecznej w których przebywali nasi klienci: 

 Dom Pomocy Społecznej w Pucku: 8 osób; (miesięczny koszt pobytu za 1 osobę – 6.873,05 zł); 
 Dom Pomocy Społecznej w Lubkowie: 8 osób; (miesięczny koszt pobytu za 1 osobę – 6.460,28zł); 
 Dom Pomocy Społecznej w Strzebielinku: 2 osoby; (miesięczny koszt pobytu za 1 osobę –  

7.121,00 zł); 
 Dom Pomocy Społecznej „MORS” w Stegnie: 1 osoba; (miesięczny koszt pobytu za 1 osobę –  

6.204,00 zł); 
 Dom Pomocy Społecznej w Bielawkach: 1 osoba; (miesięczny koszt pobytu za 1 osobę –  

7.084,19 zł); 
 Dom Pomocy Społecznej „Leśny” w Zaskoczynie: 1 osoba; (miesięczny koszt pobytu za 1 osobę – 

8.200,00 zł); 
 Dom Pomocy Społecznej w Szpęgawsku im. dr Józefa Marcelego Kopicza: 1 osoba; (miesięczny 

koszt pobytu za 1 osobę – 6.349,01 zł). 
Zgodnie z przepisami prawa Ośrodek prowadzi postępowania administracyjne w celu ustalenia 
odpłatności za pobyt mieszkańców w dps przez ich zstępnych i wstępnych (dzieci, wnuki, rodzice). 
Postępowania są bardzo trudne, gdyż nasze społeczeństwo w większości uważa, że pobyt w dps powinien 
być finansowany przez „Państwo”. Dlatego postępowania te są długotrwałe, czasochłonne i budzące dużo 
kontrowersji. Część rodzin osób umieszczonych w dps odwołuje się od naszych decyzji do SKO i WSA.  
9. Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne 
Osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej mają prawo do ubezpieczenia zdrowotnego.   
Drugą grupą osób uprawnionych do ubezpieczenia zdrowotnego są klienci skierowani do uczestnictwa  
w indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Społecznej na podstawie art. 
50 ust. 2 pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.  
W roku 2024 Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne za 146 osób należących do 
następujących grup: 141 osób pobierających zasiłki stałe i 5 osób objętych indywidualnym programem 
zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Społecznej w Pucku. Opłacanie składek na ubezpieczenie 
zdrowotne za powyższe osoby jest finansowane z budżetu państwa. Ośrodek łącznie wydatkował na 
powyższy cel 114.868 zł.  
10. Prawo do świadczeń opieki zdrowotnej 
Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 
środków publicznych, do zadań zleconych gminy należy wydawanie decyzji potwierdzających prawo do 
świadczeń opieki zdrowotnej, w sprawach świadczeniobiorców innych niż ubezpieczeni, spełniających 
kryterium dochodowe określone w ustawie o pomocy społecznej. Dyrektor Ośrodka z upoważnienia 
Wójta Gminy, na podstawie wywiadów środowiskowych wydał w roku sprawozdawczym 15 decyzji 
potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych przez 
okres do 90 dni dla 13 osób. 
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Główne powody przyznawania pomocy klientom Ośrodka 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pucku realizując zadania ustawy o pomocy społecznej w 2024 roku 
udzielił pomocy 264 rodzinom, (liczba osób w rodzinach 419). 
Powody przyznawania pomocy przedstawiały się następująco: 

 ubóstwo – 180 rodzin, 
 niepełnosprawność – 185 rodzin, 
 bezrobocie – 46 rodzin,  
 potrzeba ochrony macierzyństwa – 24 rodziny, w tym wielodzietność – 18 rodzin, 
 bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych – 35 rodzin, w tym: 24 rodziny niepełne i 6 

wielodzietnych), 
 długotrwała lub ciężka choroba – 43 rodziny, 
 alkoholizm – 13 rodzin, 
 przemoc w rodzinie – 3 rodziny, 
 bezdomność – 28 rodzin, 
 trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego – 10 rodzin, 

W większości rodzin podstawą do udzielenia pomocy było równocześnie kilka przesłanek, tzw. rodziny 
wieloproblemowe. 
Świadczenie usług asystenta rodziny 
Realizując cele wynikające z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej w 2024 r. 
zatrudniano w strukturze Ośrodka 2 asystentów rodziny. Asystą rodzinną objęto 40 rodzin.  
Zespół do spraw asysty rodzinnej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Pucku 
Zespół do spraw asysty rodzinnej został powołany zarządzeniem kierownika Ośrodka w roku 2013. Do 
jego zadań należy w szczególności diagnozowanie i analizowanie sytuacji rodzinnej pod kątem zaistniałych 
problemów i deficytów oraz wspieranie rodzin przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-
wychowawczych w celu przywrócenia ich zdolności do wypełniania tych funkcji. Zespół do spraw asysty 
rodzinnej ma charakter otwarty. W skład Zespołu wchodzą pracownicy Sekcji Pomocy Środowiskowej 
Ośrodka oraz zapraszani przedstawiciele instytucji, nie będący członkami Zespołu, którzy mogą mieć 
wpływ na diagnozę problemu lub organizację i realizację planu pomocy. Zapraszane są też osoby  
z otoczenia rodziny z problemem, jeżeli jest to zasadne.  
W roku sprawozdawczym Zespół odbył 40 posiedzeń. Współpracował z PCPR, szkołami, Sądem, Poradnią 
Psychologiczno-Pedagogiczną w Pucku, GKRPA i Policją.  
Realizacja rządowego programu dla rodzin wielodzietnych „Karta Dużej Rodziny” 
Prawo do posiadania Karty Dużej Rodziny przysługuje wszystkim rodzicom oraz małżonkom rodziców, 
którzy mają lub mieli na utrzymaniu łącznie co najmniej troje dzieci. Przez rodzica rozumie się także 
rodzica zastępczego lub osobę prowadzącą rodzinny dom dziecka. 
Prawo do Karty Dużej Rodziny przysługuje także dzieciom: 

 w wieku do 18. roku życia, 
 w wieku do 25. roku życia – w przypadku dzieci uczących się w szkole lub szkole wyższej, 
 bez ograniczeń wiekowych w przypadku dzieci legitymujących się orzeczeniem o umiarkowanym 

lub znacznym stopniu niepełnosprawności, 
ale tylko w przypadku, gdy w chwili składania wniosku w rodzinie jest co najmniej troje dzieci 
spełniających powyższe warunki. 
Wykaz uprawnień oraz instytucji albo podmiotów je przyznających MRPiPS zamieszcza na stronie 
internetowej.  
W roku sprawozdawczym dyrektor GOPS realizujący zadania wynikające z Program z upoważnienia Wójta 
Gminy Puck, przyznał 355 Kart Dużej Rodziny.  
Na koniec roku 2024 w Gminie Puck posiadaczami Karty Dużej Rodziny było 2300 rodzin.  
Aktywizacja osób bezrobotnych 
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Aktywizacja osób bezrobotnych z terenu Gminy realizowana jest m.in. poprzez udział tych osób   
w wykonywaniu prac społecznie użytecznych, które są jedną z form przeciwdziałania całkowitemu 
wykluczeniu z rynku pracy, łagodzenia negatywnych skutków bezrobocia, możliwości aktywizacji osób 
bezrobotnych bez prawa do zasiłku, a korzystających ze wsparcia pomocy społecznej. Świadczenia dla 
osób wykonujących prace społecznie użyteczne wypłacane są z budżetu Ośrodka, a następnie 
refundowane w 60% przez  Powiatowy Urząd Pracy w Pucku. 
Prace społecznie użyteczne w roku sprawozdawczym pełniło 5 osób. Przepracowały one łącznie 1290 
godzin. Z tego tytułu otrzymały świadczenia w łącznej kwocie 15.175 zł (6.070 zł ze środków Gminy  
i 9.105 zł ze środków PUP). Klienci Ośrodka dzięki tej formie aktywności nie korzystają biernie ze 
świadczeń pomocy społecznej, a wykonując prace na rzecz miejscowości w której mieszkają poprawiają 
swoją sytuację finansową.  
Ustawa  z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym umożliwia skierowanie osób do uczestnictwa 
w zajęciach prowadzonych przez centrum integracji społecznej na zasadach określonych w ustawie.                  
W 2024 r. do udziału w zajęciach Centrum Integracji Społecznej, po przeprowadzeniu postępowania 
administracyjnego, skierowano 11  osób. 
W roku 2024 r. rozpoczęła się realizacja Projektu „Aktywni - włączeni! Aktywizacja społeczno-zawodowa 
mieszkańców powiatu puckiego, realizowanego przez gminę Puck w partnerstwie z gminą Władysławowo, 
Gminą Miasta Puck i Fundacją Phenomen z Pucka w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza 
2021-2027. Wśród działań zaplanowano poradnictwo psychologiczne, poradnictwo zawodowe, grupowe 
warsztaty wzmacniające kompetencje społeczne, kursy i szkolenia zawodowe oraz 3 miesięczne staże dla 
osób bezrobotnych i niepełnosprawnych. 2 pracowników socjalnych Ośrodka włączonych do działań w 
Projekcie, skierowało do udziału w projekcie 50 osób z terenu gminy Puck. 
Wsparcie dla osób starszych 
Wójt Gminy podpisał współpracuje od 2015 r. ze Starostą Powiatu Puckiego w zakresie 
współfinansowania działalności Dziennego Domu „Senior–Wigor”. Dom zlokalizowany jest  
w Pucku przy ul. Żarnowieckiej 5. Działa w formie ośrodka wsparcia, a zadania w nim były realizowane w 
2024 r. przez Kaszubską Spółdzielnię Socjalną „Przystań”. Celem działalności Domu jest zapewnienie 
wsparcia seniorom powyżej 60 roku życia, poprzez umożliwienie im korzystania z oferty na rzecz 
społecznej aktywizacji, w tym oferty prozdrowotnej obejmującej także usługi w zakresie aktywności: 
ruchowej lub kinezyterapii, edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekuńczej. W roku sprawozdawczym 
w Domu przebywało 7 seniorów z terenu Gminy Puck. Koszt dofinansowania w formie dotacji - pomocy 
publicznej dla powiatu ze środków Gminy wyniósł 10.764 zł. 
Odpowiedzią na oczekiwania działań skierowanych do seniorów w Gminie Puck, było utworzenie w roku 
2021 w ramach Projektu „Kompleksowy system wsparcia miast i gmin powiatu puckiego w wieku 
senioralnym i ich opiekunów” Dziennego Domu Pobytu w Celbowie. Jest to ośrodek wsparcia dziennego, 
przeznaczony dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, zapewniający 
całodzienne usługi opiekuńcze, specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz aktywizację w sferze fizycznej, 
intelektualnej oraz społecznej. Placówka jest ośrodkiem wsparcia dla osób w wieku od 60 roku życia, które 
w wyniku choroby, podeszłego wieku, niepełnosprawności i zdarzeń losowych nie mogą samodzielnie 
sprostać zadaniom stawianym przez codzienne życie, wymagają częściowej opieki i pomocy  
w zaspokojeniu niezbędnych potrzeb, ale nie wymagają usług świadczonych przez jednostkę całodobowej 
opieki. W roku 2024 Ośrodek skierował do DDP łącznie 37 osób (narastająco). 
Pomoc obywatelom Ukrainy  
Zadanie to wprowadziła ustawa z dnia 12 marca 2023 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku  
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa. Nałożyła na gminę obowiązek udzielenia pomocy 
obywatelom Ukrainy, którzy po 24 lutym 2023 r. przekroczyli granicę z Polską i przebywali na terenie 
naszej Gminy.   
Podstawowym udzielanym świadczeniem było jednorazowe świadczenie pieniężne w wysokości 300 zł na 
osobę. Świadczenie przeznaczone jest na utrzymanie, w szczególności na pokrycie wydatków na żywność, 
odzież, obuwie, środki higieny osobistej oraz opłaty mieszkaniowe. W roku sprawozdawczym tą formą 
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pomocy  objęto 15 osób, na łączna kwotę 4.500 zł. Ponadto 12 osobom wypłacano zasiłki stałe na łączną 
kwotę 29.943 zł, oraz opłacano składki zdrowotne za 10 osób za kwotę 1.907 zł.  
Obywatel Ukrainy, którego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na 
podstawie art. 2 ust. 1, może zostać skierowany do uczestnictwa w zajęciach prowadzonych przez 
centrum integracji społecznej na zasadach określonych w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu 
socjalnym. W 2024 r. do udziału w zajęciach Centrum Integracji Społecznej, po przeprowadzeniu 
postępowania administracyjnego, skierowano 1 osobę. 
Ośrodek sprawował nadzór nad realizacją praw i obowiązków opiekunów tymczasowych ustanowionych 
przez sąd opiekuńczy nad dziećmi, które przebywały na naszym terenie bez rodziców. Pracownicy socjalni 
współpracowali z 2 opiekunami na rzecz 3 dzieci, obywateli Ukrainy.  
Zapewniono też bezpłatną pomoc psychologiczną, którą objęto 137 dzieci oraz 37 osób dorosłych, 
wydatkowano na ten cel 45.267 zł. Pomoc odbywała się w Rzucewie, Łebczu, Połchowie oraz Żelistrzewie.  
Realizacja programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 Podprogram 2023 
Ośrodek po roku przerwy podjął ponownie współpracę ze Związkiem Stowarzyszeń Banku Żywności  
w Trójmieście, z siedzibą przy ul. Tysiąclecia 13a w Gdańsku, który zajął się w roku 2024 dystrybucją 
żywności na terenie gminy Puck. Celem współpracy było rozdysponowanie artykułów rolno–spożywczych 
wśród potrzebujących mieszkańców gminy Puck przez Organizację Pozarządową - Fundację Kuchnia 
Wiedzy i Smaku, ul. Jaśkowa Dolina 11A/1A w Gdańsku. Dystrybucja odbywała się przy siedzibie Ośrodka 
w okresie od września  do grudnia 2024 r.  
Ośrodek skierował do udziału w programie 188 rodzin (490 osób, w tym 77 rodzin z dziećmi). Wydano 
żywność 407 osobom, na jedną osobę przypadało 27 kg żywności, co łącznie stanowi 10.989 kg. Na 
organizację przedsięwzięcia wydatkowano 10.000 zł. 

REALIZACJA ŚWIADCZEŃ  RODZINNYCH, FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO I WYCHOWAWCZYCH 

System świadczeń rodzinnych jest systemem pozaubezpieczeniowym, zorganizowanym na zasadzie 
zaopatrzeniowej, finansowanym z budżetu państwa. W Gminie Puck realizacją świadczeń rodzinnych 
zajmuje się Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pucku. 
Ustawa o świadczeniach rodzinnych określa następujące rodzaje świadczeń: 
 zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego, 
 świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne i specjalny zasiłek 

opiekuńczy, 
 jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka, 
 świadczenie rodzicielskie. 
Zasiłki rodzinne oraz dodatki do zasiłków rodzinnych są udzielane na okresy zasiłkowe, które trwają  
od 1 listopada danego roku do 31 października roku następnego. 
Obok posiadania dziecka na utrzymaniu, głównym kryterium uprawniającym do zasiłku rodzinnego oraz 
dodatków do zasiłku rodzinnego jest spełnienie kryterium dochodowego, które wynosi 674 zł na osobę  
w rodzinie. W sytuacji gdy w rodzinie wychowuje się dziecko niepełnosprawne kryterium to wynosi 764 zł 
na osobę w rodzinie. 
W przypadkach, gdzie dochód rodziny przekracza kryterium dochodowe ustalone dla rodziny, funkcjonuje 
mechanizm „złotówka za złotówkę”. Ma on zastosowanie wówczas, gdy przekroczenie jest nie wyższe, niż 
przysługująca rodzinie łączna kwota zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami.  
Dochód rodziny ustalany jest na podstawie dochodu z roku kalendarzowego poprzedzającego okres 
zasiłkowy. 
Zasiłek rodzinny przyznawany jest w zależności od wieku dziecka pozostającego na utrzymaniu osoby 
uprawnionej i wynosi: 
 95 zł na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia, 
 124 zł na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia, 
 135 zł na dziecko powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia. 
Do zasiłku rodzinnego przysługują dodatki z tytułu: 
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 urodzenia dziecka (1000 zł na dziecko - jest to świadczenie jednorazowe); 
 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400 zł miesięcznie); 
 samotnego wychowywania dziecka – 193 zł miesięcznie na dziecko lub na dziecko niepełnosprawne - 

273 zł miesięcznie - nie więcej jednak niż dwa dodatki w jednej rodzinie); 
 dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej -  95 zł miesięcznie - na trzecie i na 

następne dzieci uprawnione do zasiłku rodzinnego); 
 kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego - 90 zł miesięcznie - na dziecko w wieku do 5 lat 

oraz na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 24 roku życia –  110 zł miesięcznie; 
 rozpoczęcia roku szkolnego (100 zł jednorazowo - każda klasa szkoły, do policealnej włącznie oraz na 

dziecko rozpoczynające roczne przygotowanie przedszkolne); 
 podjęcie przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania 113 zł miesięcznie na zamieszkanie  

w internacie lub 69 zł miesięcznie – na dojazd do szkoły ponadpodstawowej - wypłacane przez 10 
miesięcy w roku. 

Poza zasiłkami rodzinnymi i przysługującymi do nich dodatkami, w ramach ustawy o świadczeniach 
rodzinnych realizowane są trzy rodzaje świadczeń opiekuńczych: 
 zasiłek pielęgnacyjny – 215,84 zł miesięcznie - świadczenie przysługuje niezależnie od dochodu 

rodziny lub osoby, przyznawane jest na okres ważności orzeczenia o niepełnosprawności lub o stopniu 
niepełnosprawności; przeznaczone jest dla dzieci i osób dorosłych z niepełnosprawnością oraz dla 
osób, które ukończyły 75 rok życia; do zasiłku pielęgnacyjnego nie mają prawa osoby, które nabyły 
uprawnienia do dodatku pielęgnacyjnego wypłacanego przy emeryturze lub rencie z ZUS lub KRUS; 

 świadczenie pielęgnacyjne – 2.988 zł miesięcznie. Od stycznia 2024 r. nastąpiła zmiana przepisów  
w zakresie osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego. Na podstawie znowelizowanych 
przepisów świadczenie pielęgnacyjne przysługuje tylko z tytułu opieki nad niepełnosprawnym 
dzieckiem do ukończenia 18. roku życia, ale z możliwością podejmowania zatrudnienia przez 
opiekuna. Na podstawie dotychczasowych przepisów świadczenie pielęgnacyjne przysługiwało 
również z tytułu sprawowania opieki nad osobą dorosłą, ale jeżeli opiekun nie podejmował lub 
rezygnował z zatrudnienia. Zgodnie z przepisami przejściowymi osoby uprawnione do świadczenia 
pielęgnacyjnego na starych zasadach, zachowują prawo do tego świadczenia pod warunkiem, że 
osoba niepełnosprawna, nad którą jest sprawowana opieka nie ma prawa do świadczenia 
wspierającego. 

 specjalny zasiłek opiekuńczy -  wynosi 620,00 zł miesięcznie, przysługuje osobom na których zgodnie 
z kodeksem rodzinnym i opiekuńczym ciąży obowiązek alimentacyjny, tj. osobom spokrewnionym  
w linii prostej (zstępnym, wstępnym) oraz rodzeństwu, a także małżonkom jeżeli nie podejmują lub 
rezygnują z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w związku z koniecznością sprawowania stałej 
opieki nad osobą legitymującą się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, albo 
orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki 
lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz 
konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 
i edukacji. 

Specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje, jeżeli łączny dochód rodziny osoby sprawującej opiekę oraz 
rodziny osoby wymagającej opieki w przeliczeniu na osobę nie przekracza kryterium dochodowego, które 
wynosi 764 zł na osobę. Sposób ustalania dochodu jest analogiczny jak przy ustalaniu dochodu do zasiłku 
rodzinnego. 
Za osoby pobierające świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy które nie posiadają 
wypracowanego okresu składkowego opłacane są składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe. Za te 
osoby opłacane są też składki na ubezpieczenie zdrowotne, jeżeli osoby te nie podlegają obowiązkowi 
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu lub nie posiadają statusu członka rodziny osoby 
ubezpieczonej. Składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe są opłacane do Zakładu Ubezpieczeń 
Społecznych lub do Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego. Drugi wariant ma zastosowanie tylko  
w przypadku osób pobierających świadczenie opiekuńcze i będących rolnikami, którzy zawnioskowali  
o opłacanie składek do KRUS.   
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W rodzinie może być przyznanych więcej świadczeń opiekuńczych lub dodatków do zasiłku rodzinnego  
z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, ale dla różnych osób  
i w związku ze sprawowaniem opieki nad różnymi osobami. 
Do katalogu świadczeń rodzinnych zalicza się również zapomogę wypłacaną w związku z urodzeniem się 
dziecka: jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka w wysokości 1.000 zł przysługuje, jeżeli 
dochód rodziny w przeliczeniu na osobę nie przekracza kwoty 1.922 zł. Zapomoga ta finansowana jest ze 
środków budżetu państwa. Sposób ustalania dochodu jest analogiczny jak przy ustalaniu dochodu do 
zasiłku rodzinnego. 
Świadczeniem rodzinnym jest również świadczenie rodzicielskie. Świadczenie to przysługuje w wysokości 
1.000 zł miesięcznie i przyznawane jest niezależnie od dochodu rodziny. Przysługuje w sytuacji, gdy żaden 
z rodziców nie ma prawa do zasiłku macierzyńskiego lub uposażenia za okres ustalony przepisami Kodeksu 
pracy jako okres urlopu macierzyńskiego, okres urlopu na warunkach urlopu macierzyńskiego lub okres 
urlopu rodzicielskiego. Okres na jaki przyznawane jest świadczenie rodzicielskie uzależniony jest od liczby 
dzieci urodzonych przy jednym porodzie, może wynosić od 52 do 71 tygodni. 
Ośrodek na bieżąco musi kontrolować i monitorować sytuacje swoich klientów oraz członków ich rodzin, 
którzy podejmują zatrudnienie poza granicami kraju. Przepisy o koordynacji systemu zabezpieczenia 
społecznego, którymi zajmuje się wojewoda pozwalają korzystać naszym obywatelom ze świadczeń 
rodzinnych poza granicami (tam, gdzie zachodzi koordynacja), ale w ścisłej zależności i współpracy z 
jednostką pomocy społecznej z terenu miejsca zamieszkania. 
Dane liczbowe związane z wydatkami na świadczenia rodzinne 
Kwota zrealizowanych świadczeń rodzinnych w rozbiciu na poszczególne świadczenia przedstawiała się 
następująco: 
 

Wyszczególnienie 
Liczba 

uprawnionych 
rodzin 

Liczba 
świadczeń Kwota świadczeń 

   Zasiłki rodzinne 495 11324        1.285705 
   Dodatki do zasiłków rodzinnych, w tym z tytułu: x x          766.628 

 urodzenia dziecka 37 36 34.064 
 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 

wychowawczego 29 233 86.157 

 samotnego wychowywania dziecka 38 418 83.699 
 kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego 89 985 103.999 
 rozpoczęcia roku szkolnego 364 683 64.869 
 na pokrycie wydatków związanych z dojazdem do 

miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoła 180 1784 117.762 

 na pokrycie wydatków związanych z zamieszkaniem  
w miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoła 5 30 3.367 

 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 204 2974   272.711 
   Świadczenia opiekuńcze: x 15461 13.503.620 

 zasiłki pielęgnacyjne 1026 11757 2.537.631 
 świadczenia pielęgnacyjne 328 3692 10.958.549 
 specjalny zasiłek opiekuńczy 1 12 7.440 

   Składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe 158 1829 1.460.808 
   Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia się dziecka 95 95      95.000 
   Świadczenie rodzicielskie 121 791   721.566 

   RAZEM X 29500 
17.833.327 

minus zwroty 66.429 
17.766.898 

Opracowanie własne 
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Świadczenia wychowawcze 500 +    
W roku 2024 r. Ośrodek realizował wypłatę świadczeń wychowawczych tylko w zakresie rozstrzygnięć 
ustalających prawo do świadczenia wychowawczego do 31 maja 2022 r., na podstawie wniosków 
złożonych do 31 grudnia 2021 r. w ramach spraw prowadzonych przez Wojewodę, co do których miały 
zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego. Od 1 stycznia 2022 r. wnioski 
o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego składa się do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, gdyż 
ten organ przejął realizację programu „Rodzina 500+”. Ogółem w 2024 roku świadczenia wychowawcze 
wypłacono 7 rodzinom na 11 dzieci. Kwota zrealizowanych świadczeń wychowawczych wyniosła  
26.915 zł. 
Wsparcie kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” 
Ośrodek zajmuje się również realizacją jednorazowego świadczenia z tytułu urodzenia się żywego dziecka  
z ciężkim i nieodwracalnym upośledzeniem albo nieuleczalną chorobą zagrażającą życiu w wysokości  
4.000 zł, przyznawanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet  
w ciąży i rodzin „Za życiem”. Świadczenie to przysługuje niezależnie od dochodów rodziny. W 2024 r. 
wypłacono 5 jednorazowe świadczenia „Za życiem”.  Ogółem kwota zrealizowanych świadczeń wyniosła: 
20.000 zł. 
Wniosek o wypłatę jednorazowego świadczenia przysługuje w terminie 12 miesięcy od dnia narodzin 
dziecka. Podstawowym warunkiem, który należy spełnić, aby nabyć prawo do świadczenia to przedłożenie 
zaświadczenia lekarskiego potwierdzającego ciężkie i nieodwracalne upośledzenia albo nieuleczalną 
chorobę zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. 
Zaświadczenie musi wystawić lekarz, z którym Narodowy Fundusz Zdrowia zawarł umowę o udzielanie 
świadczeń opieki zdrowotnej, albo lekarz, który jest zatrudniony lub wykonuje zawód w przychodni,  
z którą NFZ zawarł umowę o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej, posiadający specjalizację II stopnia 
lub tytuł specjalisty w dziedzinie: położnictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii. Musi być 
również spełniony wymóg pozostawania matki dziecka pod opieką medyczną nie później niż od 10 
tygodnia ciąży do dnia porodu, potwierdzonego odpowiednim zaświadczeniem lekarskim lub 
zaświadczeniem wystawionym przez położną. Ustawa zakłada również w tych rodzinach wsparcie 
asystenta rodziny.  
Program „Czyste Powietrze” 
Ośrodek zajmuje się wydawaniem zaświadczeń dla osób fizycznych o wysokości przeciętnego 
miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka ich gospodarstwa domowego (po ustaleniu  
i zweryfikowaniu dochodu). Zaświadczenia wydaje się osobom, które zamierzają złożyć wniosek  
o przyznanie podwyższonego dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki 
Wodnej lub z Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej. W 2024 r. wydano 418 
zaświadczeń, w tym: 350 dla gospodarstw wieloosobowych i 68 dla gospodarstw jednoosobowych. 
Dodatki mieszkaniowe i energetyczne 
Przyznanie dodatku mieszkaniowego uzależnione jest od spełnienia trzech wymogów określonych  
w ustawie tj. posiadanie tytułu prawnego do zajmowanego lokalu mieszkalnego, posiadanie odpowiedniej 
wysokości średniego miesięcznego dochodu na osobę w rodzinie w okresie trzech miesięcy 
poprzedzających datę złożenia wniosku  oraz zajmowanie lokalu o określonej ustawą powierzchni. 
Do otrzymania dodatku mieszkaniowego uprawnione są gospodarstwa domowe, w których w okresie 3 
miesięcy poprzedzających datę złożenia wniosku o jego przyznanie średni miesięczny dochód przypadający 
na jednego członka gospodarstwa domowego wnioskodawcy nie przekroczył w gospodarstwie 
jednoosobowym 40 %, a w gospodarstwie wieloosobowym 30 % przeciętnego wynagrodzenia  
w gospodarce narodowej, obowiązującego w dniu złożenia wniosku. 
Przy ustalaniu prawa do dodatku mieszkaniowego ważne jest spełnianie kryterium metrażowego. 
Dopuszczalna powierzchnia lokalu jest uzależniona od liczby osób w gospodarstwie domowym. 
Wysokość dodatku mieszkaniowego stanowi różnicę pomiędzy wydatkami za użytkowanie lokalu, 
przypadającymi na normatywną powierzchnię użytkową lokalu, a kwotą stanowiącą wydatki ponoszone 
przez osobę otrzymującą dodatek w wysokości 15% dochodów gospodarstwa domowego w przypadku 
osoby samotnej, 12% dochodów gospodarstwa domowego w gospodarstwie 2 do 4-osobowym, 10% 
dochodów gospodarstwa domowego w gospodarstwie 5 -osobowym i większym. 
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W 2024 r. Ośrodek wypłacił 186 dodatków mieszkaniowych na łączną kwotę: 79.280 zł. 
Dodatki osłonowe 
W pierwszym półroczu 2024 r. Ośrodek realizował zadanie dotyczące przyznawania i wypłaty dodatków 
osłonowych. Warunkiem przyznania dodatku osłonowego było przede wszystkim spełnianie kryterium 
dochodowego, które wynosiło 2.100 zł na osobę w gospodarstwie domowym jednoosobowym oraz  
1.500 zł na osobę w gospodarstwie domowym wieloosobowym. W przypadku przekroczenia kryterium 
dochodowego dodatek osłonowy przysługiwał w wysokości różnicy między kwotą dodatku osłonowego  
a kwotą, o którą został przekroczony przeciętny miesięczny dochód na osobę w gospodarstwie domowym.  
Dodatek osłonowy przysługiwał za okres od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 30 czerwca 2024 r. i był 
wypłacany jednorazowo w terminie do dnia 30 czerwca 2024 r.   
Dodatek osłonowy wynosił : 
 228,80 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego; 
 343,20 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób; 
 486,20 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób; 
 657,80 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób.  

W przypadku gdy głównym źródłem ogrzewania gospodarstwa domowego był kocioł na paliwo stałe, 
kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia węglowa lub piec kaflowy na 
paliwo stałe, zasilane węglem lub paliwami węglopochodnymi, wpisane lub zgłoszone do centralnej 
ewidencji emisyjności budynków dodatek osłonowy wynosił : 
 286,00 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego; 
 429,00 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób; 
 607,75 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób; 
 822,25 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób.  
Ogółem w 2024 roku dodatki osłonowe wypłacono  dla 1385 gospodarstw domowych, w tym w 
wysokości podstawowej dla 420 gospodarstw domowych oraz w wysokości podwyższonej dla 965 
gospodarstw domowych. Łączna kwota  wypłaconych dodatków osłonowych wyniosła  606.950 zł.  
Bony  energetyczne 
W drugiej połowie 2024 r. weszła w życie ustawa o bonie energetycznym oraz o zmianie niektórych ustaw 
w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemowego, regulująca kwestie 
przyznawania i wypłaty przez gminy bonów energetycznych.  
Bon energetyczny był świadczeniem pieniężnym przysługującym jednorazowo gospodarstwu domowemu 
jednoosobowemu, spełniającemu kryterium dochodowe w wysokości 2.500 zł  oraz gospodarstwu 
domowemu wieloosobowemu nie przekraczającemu kwoty 1.700 zł na osobę . 
Bon energetyczny wynosił : 
 300 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego; 
 400 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób; 
 500 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób; 
 600 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób.  
W przypadku gdy główne źródło ogrzewania gospodarstwa domowego było zasilane energią elektryczną  
wpisane lub zgłoszone do centralnej ewidencji emisyjności budynków bon energetyczny wynosił : 
 600 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego; 
 800 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób; 
 1000 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób; 
 1200 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób.  
W 2024 roku wypłacono bony energetyczne dla 1116 gospodarstw domowych, w tym w wysokości 
podstawowej dla 1061 gospodarstw domowych oraz w wysokości podwyższonej dla 55 gospodarstw 
domowych. Łączna  kwota wypłaconych bonów energetycznych wyniosła 497.787 zł. 
Dodatki gazowe   
W 2024 r. Ośrodek kontynuował realizację zadania dotyczącego przyznawania i wypłaty refundacji podatku 
VAT dla odbiorców paliw gazowych. Refundacja przysługiwała odbiorcom paliw gazowych w gospodarstwie 
domowym wykorzystującym jako główne źródło ogrzewania urządzenia grzewcze zasilane paliwami 
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gazowymi. O refundację mogli ubiegać się odbiorcy paliw gazowych spełniający kryterium dochodowe, 
1.500 zł dla gospodarstwa jednoosobowego, 2.100 zł na osobę dla gospodarstwa wieloosobowego.  
Ogółem w 2024 roku wypłacono 140 refundacji. Łączna kwota wypłaconych refundacji wyniosła: 48.608 zł. 
Fundusz alimentacyjny 
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do ukończenia 18 roku życia 
albo w przypadku, gdy uczy się w szkole lub w szkole wyższej do ukończenia 25 roku życia, albo  
w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepełnosprawności bez względu na wiek.  
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują, jeżeli dochód na osobę w rodzinie nie przekracza 
1.209 zł. W  przypadku, gdy dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie przekracza ww. kwotę  
o kwotę nie wyższą niż kwota świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługującego danej osobie 
uprawnionej w okresie świadczeniowym, na który jest ustalane prawo do tego świadczenia, świadczenie  
z funduszu alimentacyjnego przysługuje w ramach „złotówki za złotówkę” tj. w  wysokości różnicy między 
kwotą świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługującego danej osobie uprawnionej, a kwotą  
o którą został przekroczony dochód rodziny w przeliczeniu na osobę. W przypadku, gdy wysokość 
ustalonego świadczenia w ramach złotówki za złotówkę jest niższa niż 100 zł, świadczenie to nie 
przysługuje. 

Okres świadczeniowy trwa od 1 października do 30 września roku następnego. W roku sprawozdawczym 
do świadczeń z funduszu alimentacyjnego było uprawnionych 89 wierzycieli dla 133 osób uprawnionych. 
Ogółem wypłacono 1321 świadczeń alimentacyjnych na łączną kwotę 620.080 zł. 

Zgodnie z art. 27 ust.1 i 2 dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do zwrotu organowi właściwemu 
wierzyciela należności w wysokości świadczeń wypłaconych z funduszu alimentacyjnego osobie 
uprawnionej, łącznie z odsetkami ustawowymi. W tym celu organ właściwy wierzyciela wnosi o wszczęcie 
postępowania egzekucyjnego do Komornika Sądowego. Jeżeli jest już prowadzone postępowanie 
egzekucyjne w celu zaspokojenia roszczeń osoby uprawnionej z tytułu alimentów, organ właściwy 
wierzyciela, który wypłacał świadczenia z funduszu alimentacyjnego przyłącza się do tego postępowania. 
Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych 
Działania wobec dłużników alimentacyjnych przewidziane w ustawie z dnia 7 września 2007 r. o pomocy 
osobom uprawnionym do alimentów podejmuje organ właściwy dłużnika tj. wójt, burmistrz lub prezydent 
miasta właściwy ze względu na zamieszkanie dłużnika alimentacyjnego. Działania wobec dłużników 
alimentacyjnych podejmowane są na wniosek organu właściwego wierzyciela ze względu na miejsce 
zamieszkania osoby uprawnionej. Postępowanie wobec dłużnika alimentacyjnego ma na celu poprawę 
skuteczności w egzekwowaniu zaległych alimentów.  
W 2024 r. Ośrodek prowadził postępowania wobec 89 dłużników, w tym:  
 17 dłużników mieszkających na terenie gminy Puck, 
 24 dłużników mieszkających na terenie naszej gminy, a zadłużonych w innych gminach wobec których 

Ośrodek prowadzi postępowanie, 
 41 dłużników spoza gminy zadłużonych na rzecz naszej gminy, 
 7 dłużników przebywających w zakładach karnych lub u których nie można ustalić adresu 

zamieszkania. 
Kwota odzyskanych środków w toku prowadzonych postępowań wobec dłużników alimentacyjnych 
wyniosła 424.734 zł z funduszu alimentacyjnego i 1.472 zł z zaliczki alimentacyjnej. 
Działania podjęte w celu wyegzekwowania zaległości: 
 wraz z przyznaniem świadczeń z funduszu alimentacyjnego złożono z urzędu 20 zawiadomień  

o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na Komendę Powiatową Policji w Pucku zgodnie z art. 209 § 
1, § 1a ustawy z 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny, oraz art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku 
kodeks postępowania karnego,  

 wystosowano 50 wezwań o przeprowadzenie wywiadu i do złożenia oświadczenia majątkowego dla 
dłużników zamieszkujących na terenie Gminy Puck,  

 wydano 8 decyzji o uznaniu dłużników za uchylających się od zobowiązań alimentacyjnych,  
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 wystosowano 10 wniosków do prokuratury o ściganie za przestępstwo z art. 209 §2 ustawy z 6 
czerwca 1997 r., Kodeks karny tj. – ściganie z powodu uporczywego uchylania się od obowiązku opieki 
przez niełożenie na utrzymanie osoby najbliższej,  

 złożono 10 wniosków o udostępnienie danych osobowych z Centralnej Ewidencji Pojazdów  
i Kierowców. 

POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ NA ROK 2025 

 
Potrzeby finansowe na realizację zadań wynikających z ustaw, które są przedmiotem pracy Ośrodka 
zostały ujęte w planie finansowym i przyjęte do realizacji w budżecie gminy na rok 2025. 
Do ważniejszych działań w zakresie pomocy społecznej przy realizacji zadań w 2025 roku należy: 
 prowadzenie elastycznej polityki kadrowej służącej utrzymaniu dobrej jakości obsługi klienta oraz 

prawidłowej realizacji zadań; 
 zapewnienie pracownikom Ośrodka dobrych i bezpiecznych warunków pracy; 
 dążenie do doskonalenia wykonywanych zadań przez pracowników Ośrodka poprzez kierowanie kadry 

na odpowiednie kursy i szkolenia; 
 działania środowiskowego systemu wsparcia dla osób z niepełnosprawnościami i niesamodzielnych 

osób starszych (m.in. poprzez realizację programów rządowych skierowanych do tej grupy odbiorców, 
tj. „Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością” – edycja 2025, „Opieka Wytchnieniowa” – 
edycja 2025, „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025 oraz współpraca w ramach Projektu: 
„Codzienne funkcjonowanie to nie wyzwanie! Deinstytucjonalizacja usług społecznych, zdrowotnych  
i pieczy zastępczej w gminie Puck i powiecie puckim); 

 kontynuowanie przyjętych dobrych praktyk w realizacji zadań Ośrodka i ich doskonalenie; 
 poszerzanie działań na rzecz rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-

wychowawczych; 
 współudział w projektach i programach kierowanych do mieszkańców gminy Puck z zakresu polityki 

społecznej, m.in. w Projekcie: „Aktywni - włączeni! Aktywizacja społeczno-zawodowa mieszkańców 
powiatu puckiego, realizowanego przez gminę Puck w partnerstwie z gminą Władysławowo, Gminą 
Miasta Puck i Fundacją Phenomen z Pucka w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza 
2021-2027. 

 współpraca z jednostkami organizacyjnymi Gminy Puck oraz instytucjami zewnętrznymi działającymi 
w zakresie polityki społecznej na terenie Gminy Puck. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sprawozdanie sporządziła: Iwona Rumanowska – dyrektor Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Pucku. 
Załącznik Nr 1 przygotowała Kamila Dettlaff – st. inspektor ds. profilaktyki uzależnień i zezwoleń 
na sprzedaż napojów alkoholowych. 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 
 

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI GMINNEGO ZESPOŁU INTERDYSCYPLINARNEGO W PUCKU ZA ROK 2024 
 
Gminny Zespół Interdyscyplinarny w Pucku powołany został Zarządzeniem Wójta Gminy Puck. 
W skład Zespołu wchodzą przedstawiciele instytucji działających na rzecz dziecka i rodziny, do których 
należą: 
 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pucku 
 Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych  w Gminie Puck 
 Zespół Obsługi Placówek Oświatowych w Gminie Puck 
 Komenda Powiatowa Policji w Pucku 
 Prokuratura Rejonowa w Pucku 
 Sąd Rejonowy w Wejherowie 
 Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej Puckie Centrum Medyczne w Pucku 
 Puckie Stowarzyszenie Wspierające Osoby Niepełnosprawne Umysłowo RAZEM w Pucku. 
 

Główne cele Zespołu to: 
 Pomoc osobom i rodzinom w przezwyciężeniu ich problemów związanych  z występowaniem zjawiska 

przemocy. 
 Efektywne podejmowanie działań pomocowych i interwencyjnych w momencie zaistniałego 

problemu. 
 Współdziałanie z innymi podmiotami przy rozwiązywaniu problemu i przeciwdziałaniu przemocy  

domowej. 
 Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i możliwościach udzielenia pomocy   

w środowisku lokalnym w sytuacji wystąpienia przemocy. 
 

Podejmowanie interwencji w środowisku wobec rodziny dotkniętej przemocą odbywa się w oparciu  
o procedurę „Niebieskie Karty” i nie wymaga zgody osoby dotkniętej przemocą domową. 
Procedura „Niebieskie Karty” obejmuje ogół czynności podejmowanych i realizowanych przez 
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, gminnych komisji rozwiązywania 
problemów alkoholowych, Policji, oświaty i ochrony zdrowia, w związku z uzasadnionym podejrzeniem 
zaistnienia przemocy domowej. 
 

W roku 2024 zrealizowano działania, które zostaną przedstawione w niniejszym sprawozdaniu. 
 

Spotkania Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Pucku oraz Grup Diagnostyczno-Pomocowych 
 

W 2024 r. odbyło się 6 spotkań Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Pucku.  
Do przewodniczącego Gminnego Zespołu wpłynęło 57 Niebieskich Kart, z następujących instytucji: 
 Komenda Powiatowa Policji w Pucku – 31 
 Jednostki pomocy społecznej (GOPS w Pucku - 7, PCPR w Pucku - 1) - 8 
 Placówki oświatowe – 15 
 Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Gminie Puck – 2 
 Ochrona zdrowia - 1 
 

Powołano Grupy Diagnostyczno-Pomocowe w skład których wchodzili pracownicy Gminnego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Pucku, dzielnicowi, kuratorzy zawodowi i społeczni, członkowie Gminnej Komisji 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Gminie Puck, pedagodzy szkolni, asystenci rodzin oraz 
pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Pucku. 
 

W 2024 roku procedurę NK prowadzono w 77 rodzinach. 
Odbyło się 220 spotkań Grup Diagnostyczno-Pomocowych. 
W 38 przypadkach zakończono procedurę (32 – z uwagi na ustanie przemocy, 6 – z uwagi na brak 
zasadności). W 4 przypadkach odstąpiono od dalszych działań. 
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Kampania ulotkowa 
 

W dalszym ciągu realizowana jest kampania ulotkowa, która rozpoczęła się w grudniu 2010 roku. Polega 
ona na dystrybucji ulotek zawierających informacje dotyczące przemocy w rodzinie oraz dostępnych form 
pomocy dla osób uwikłanych w przemoc domową. 
Ulotki zostały przekazane Zespołowi przez Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych  
w Gminie Puck i rozdysponowane do następujących instytucji: Urząd Gminy Puck oraz Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Pucku. 
 

Szkolenia  
 

Zorganizowano szkolenie przypominające dla osób z instytucji zajmujących się tematem przemocy 
domowej. Szkolenie pt. "NAJNOWSZE ZMIANY W SYSTEMIE PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY DOMOWEJ" 
poruszało między innymi, takie problemy jak: kompetencje służb biorących udział w procedurze, 
najczęściej występujące nieprawidłowości, zasady prowadzenia rozmów podczas posiedzeń grup 
diagnostyczno-pomocowych, itp. W szkoleniu wzięło udział 57 osób.  
Odbyło się również szkolenie dla dyrektorów szkół oraz nauczycieli z terenu gminy Puck pt.: „STANDARDY 
OCHRONY MAŁOLETNICH”, w których muszą być zawarte procedury postępowania w przypadku 
powzięcia informacji o przemocy domowej w rodzinie ucznia. Przeszkolono 38 osób.  
 

Zarządzenia Wójta Gminy Puck 
 Zarządzenie Nr 168/24 Wójta Gminy Puck z dnia 26 lipca 2024 w sprawie odwołania członka 

Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Pucku  
 Zarządzenie Nr 232/24 Wójta Gminy Puck z dnia 4 października 2024 w sprawie powołania członka 

Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Pucku  
 Zarządzenie Nr 259/24 Wójta Gminy Puck z dnia 21 listopada 2024 w sprawie powołania członka 

Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Pucku  
 

Uchwała Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego w Pucku 
 Uchwała nr 1/2024 GZI w Pucku z dnia 22 maja 2024 r. w sprawie zmiany Uchwały nr 2/2023 z dnia 

20.09.2023 r. w sprawie przyjęcia Regulaminu GZI w Pucku; 
  Uchwała nr 2/2024 GZI w Pucku z dnia 17 lipca 2024 r. w sprawie zmiany składu osobowego Grupy 

diagnostyczno-pomocowej; 
   Uchwała nr 3/2024 GZI w Pucku z dnia 5 grudnia 2024 w sprawie zmiany składu osobowego Grupy 

diagnostyczno-pomocowej. 
 

Działania dotyczące przeciwdziałania przemocy domowej, przemocy rówieśniczej oraz agresji realizowane 
przez szkoły oraz inne placówki kultury i oświaty z terenu Gminy Puck  
 

 Warsztaty dla nauczycieli; 
 Warsztaty dla uczniów dotyczące agresji, przemocy rówieśniczej, komunikacji międzyludzkiej, 

rozwiązywania konfliktów, radzenia sobie ze złością, szacunku, tolerancji; 
 realizacja programów, m. in.: "Przemoc boli”, "Spójrz inaczej", "Bezpieczna i przyjazna szkoła", "Szkoła 

bez przemocy", "Stop cyberprzemocy:, itp. 
 monitorowanie sytuacji dziecka i rodziny; 
 indywidualna praca z uczniem; 
 prezentacje multimedialne; 
 spotkania z rodzicami; 
 udział w ogólnopolskich i lokalnych kampaniach społecznych; 
 współpraca z instytucjami - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Pucku, Komenda Powiatowa Policji 

w Pucku, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Pucku; Prokuratura Rejonowa w Pucku, Sąd 
Rejonowy w Wejherowie; 

 


